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บทคดัย่อ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื�อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลักษณะผูน้ําที�พึง

ประสงค์ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ 2) เพื�อศึกษาเปรียบเทียบระดบัคุณลกัษณะผูน้าํที�พึง

ประสงค์ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ 3) เพื�อเป็นแนวทางขอ้เสนอแนะในการนํามาพฒันา

ผูน้ําให้มีประสิทธิภาพ กลุ่มตัวอย่างประชาชน จาํนวน 387 คนโดยการกาํหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง  

ตามสูตร คาํนวณของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) ที�ระดบัความเชื�อมั�น 95.5% และความคลาดเคลื�อน 

±5%  เครื� องมือวิจยัเป็นแบบสอบถามมีค่าความเชื�อมั�น 0.774 สถิติที�ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 

ร้อยละ ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบกลุ่มตัวอย่าง  2 กลุ่มโดยการทดสอบค่าที 

 (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (F-test) ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาความคิดเห็น

ของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงคข์ององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ ในภาพรวมอยู่

ในระดบัมากทุกดา้น ผลการเปรียบเทียบการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้าํที�พึง

ประสงคข์ององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ จาํแนกตาม เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้
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โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ขอ้เสนอแนะพบว่า ดา้นบุคลิกภาพและมนุษยสัมพนัธ์ ผูน้าํ

องค์การบริหารส่วนตาํบลต้องแสดงออกถึงความเป็นผูน้าํ เป็นนักแกไ้ขปัญหาได้ดีทุกสถานการณ์  

และรู้จักฟังเหตุผลของผูอื้�น ด้านการบริหารงาน ควรจัดให้มีการอบรมเพื�อความรู้ในงานระเบียบ 

กฎหมายในการบริหารงานให้มากขึ�น ยึดหลกัธรรมาภิบาลเป็นแนวทางในการบริหารงาน แสวงหา

ความรู้ใหม่ ๆ มาปรับปรุงการทาํงานให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ และด้านคุณธรรมจริยธรรม ควรใช้

หลกัคุณธรรมในการพิจารณาความดี ความชอบ ในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ตอ้งดาํเนินไปตามหลกัของ

ความยติุธรรม หลกัคุณธรรมจริยธรรมดว้ย  

 

คาํสําคญั: ความคิดเห็น, คุณลกัษณะผูน้าํที�พงึประสงค,์ ผูน้าํ, อาํเภอคูเมือง 

 

Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study people's opinions on Desirable Leadership 

Characteristics of Tum Yai Subdistrict Administrative Organization 2) To compare the level of 

desirable leadership qualities of Tum Yai Subdistrict Administrative Organization 3) To be a 

guideline and recommendations for effective leadership development The sample group consisted of 

387 people by determining the sample size according to the formula. Calculated by Taro Yamane at 

95.5% confidence level and ±5% error . The research tool was a questionnaire with confidence. 0.774 

The statistics used in the data analysis were percentage, mean and standard deviation. Two groups of 

samples were compared by t -test and one-way analysis of variance ( F-test) .  A Study of Public 

Opinion on Desired Leadership Characteristics of Tum Yai Subdistrict Administrative Organization 

in the picture included in high level in all aspects The results of a comparison study of people's 

opinions on desirable leadership qualities of Tum Yai Subdistrict Administrative Organization 

classified by sex, age, educational level, occupation, and overall income and income were not 

different. The feedback found personality and human relations Subdistrict Administrative 

Organization leaders must demonstrate leadership. He is a good problem solver in every situation. 

and know how to listen to the reasons of others Administration Training should be provided for 

knowledge of regulations. Laws to manage more Adhere to good governance as a guideline for 

management Always seek new knowledge to improve work efficiency. and morality and ethics 
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should use moral principles to consider good a passion for solving problems must be carried out in 

accordance with the principles of justice moral and ethical principles 

 

Keywords: opinions, desirable leadership qualities, leaders, Khu Mueang district 

 

บทนาํ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ตั� งแต่ฉบบัปี พ.ศ.2540 เป็นตน้มาจนถึงปัจจุบัน ฉบับปี 

พ.ศ. 2560 ไดใ้ห้ความสําคญักบัการกระจายอาํนาจไปสู่การปกครองส่วนทอ้งถิ�น โดยให้มีหน่วยงาน

บริหารส่วนท้องถิ�นซึ� งรัฐให้ความเป็นอิสระแก่ท้องถิ�น โดยใช้หลักแห่งการปกครองตนเอง                   

ตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถิ�น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นมีอิสระในการกาํหนดนโยบาย

การปกครอง มีอิสระในการบริหารงานบุคคลและมีอิสระในการบริหารการเงินและการคลัง ตามที�

ระเบียบกฎหมายกาํหนดอาํนาจหนา้ที�ให้ไว ้ซึ� งเป็นอาํนาจหนา้ที�เฉพาะของตนเอง โดยรัฐบาลเป็นเพียง

ผูก้าํกบัดูแลและช่วยเหลือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์แห่งรัฐธรรมนูญ การปกครองส่วนทอ้งถิ�นจึงถือ

เป็นเครื�องมือที�สาํคญัของรัฐบาลในการให้เกิดการเรียนรู้ทางการเมืองของประชาชน โดยให้ประชาชน

เห็นความสําคญัและเขา้มามีส่วนร่วม ทางการเมืองอยา่งมีประสิทธิภาพ แนวคิดในการกระจายอาํนาจ

ให้แก่ประชาชนในท้องถิ�น เพื�อให้ทอ้งถิ�นสามารถกระทาํกิจกรรมต่าง ๆ ได้โดยมีความเป็นอิสระ

ปราศจากการชกันาํจากรัฐบาล มีความสามารถจะตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถิ�นได้

อยา่งทั�วถึง รวดเร็วและสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งเป็นจริงไดต้ามที�ชุมชนตอ้งการ เป็นการส่งเสริม

ให้ท้องถิ�นมีอิสระในการปกครองตนเอง  มีส่วนร่วมทางการบริหาร มีสิทธิ มีเสียงในการปกครอง

ตนเองอันเป็นรากฐานและวิถีทางของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ทําให้ประชาชนมี

ความรู้สึกว่าตนเป็นเจา้ของ มีส่วนร่วม มีความเกี�ยวพนั  มีส่วนไดส่้วนเสียในการบริหารประเทศ 

ตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองค์การบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 มีวตัถุประสงคเ์พื�อ

กระจายอาํนาจการปกครองใหแ้ก่ประชาชนในทอ้งถิ�นระดบัตาํบล เป็นการเปิดโอกาสให้แต่ละทอ้งถิ�น

ดูแลจัดการปัญหาระดับท้องถิ�นเพื�อ 1) เป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาลกลาง 2) ทําให้ปัญหา                 

แต่ละทอ้งถิ�นได้รับการแกไ้ขปรับปรุงไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามความตอ้งการของคน               

ในทอ้งถิ�นนั�น ๆ 3) ส่งเสริมให้คนในแต่ละทอ้งถิ�นได ้แสดงความสามารถพฒันาบทบาทของตนเอง         

ในการดูแลรับผิดชอบทอ้งถิ�นของตนเอง 4) เป็นพื�นฐานสําคญัของในทอ้งถิ�นในการก้าวขึ�นไปดูแล

แกไ้ขปัญหาระดับชาติ   5) เสริมสร้างความมั�นคงและเขม้เขง็ให้แก่ชุมชนและประเทศชาติ เนื�องจาก
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ปัญหาต่าง ๆ ไดรั้บการแกไ้ข สังคมมีความมั�นคงและเจริญกา้วหน้า ประชาชนมีคุณภาพและมีบทบาท

ในการจดัการดูแลสังคมของตวัเอง (Puangngam, 2006 :17-18) และมีอาํนาจหน้าที�ในการดาํเนินการ

เพื�อพฒันาทอ้งถิ�นตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 และแกไ้ข

เพิ�มเติมจนถึงฉบับที�  5 พ.ศ. 2546 พระราชบัญญัติก ําหนดแผนและขั�นตอนการกระจายอํานาจ           

ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น พ.ศ. 2542 และระเบียบกฎหมายอื�น การดําเนินงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ�นให้เกิดประสิทธิภาพ และบรรลุประสิทธิผลได้นั� น ปัจจัยสําคญัที�จะเป็นพลัง

ขบัเคลื�อนใหบ้รรลุเป้าหมายได ้คือ ความเป็นผูน้าํ 

ผูน้าํจึงเป็นปัจจยัสําคญัต่อความสาํเร็จของงานและองคก์าร  การเป็นผูน้าํสามารถสร้างขึ�นได ้

จากการที�ผูน้ั� นใช้ความพยายามและการทาํงาน การเป็นผูน้ําจึงเป็นเรื� องที� เรียนรู้ได้ ส่วนภาวะผูน้ํา                

มีคนจาํนวนมากให้นิยามว่า เป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคมที�บุคคลหนึ� งตั�งใจใช้อิทธิพลต่อผูอ้ื�น

เพื�อให้การปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ สาํเร็จตามที�กาํหนดไว ้รวมทั�งการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล      

ในองคก์าร ภาวะผูน้าํจึงเป็นกระบวนการอิทธิผลที�ช่วยให้กลุ่มสามารถบรรลุเป้าหมาย ซึ� งประกอบได้

หลายองค์ประกอบ ไม่ว่าจะเป็นการให้ความไวว้างใจและเชื�อมั�นในภาวะผูน้าํ เพื�อเป็นตวับ่งชี�ความ

น่าเชื�อถือไดม้ากที�สุดในความพอใจของพนกังานในองคก์าร รวมถึงการสื�อความหมายที�มีประสิทธิผล

โดยภาวะผู้นําที� มีป ระโยชน์ในขอบข่ายที� สําคัญสามขอบข่าย นั�น คือ กุญแจในการเอาชนะ                        

ความไว้วางใจและความเชื�อมั�นของคนในองค์การ ผูน้ําเป็นผูก้ระทําให้ภารกิจขององค์กรบรรลุ

จุดมุ่งหมายได้ โดยอาศัยความร่วมมือร่วมใจของสมาชิกในองค์กร และยงัเป็นผูที้�ชักพาให้คนอื�น

เคลื�อนไหวหรือกระทาํการในทิศทางที�ผูน้าํกาํหนด เป้าหมายไว ้หลายคนมีบทบาทเป็นผูน้าํกนัอยู่แลว้ 

เช่น เป็นผูน้าํองคก์ร ผูน้าํสมาคม ผูน้าํวดั   และแมก้ระทั�งหัวหนา้ครอบครัวกจ็ดัว่าเป็นผูน้าํ" หรืออาจจะ

เป็นบุคคลที�มีตาํแหน่งอยา่งเป็นทางการหรือไม่ เป็นทางการก็ได ้ซึ� งเรามกัจะรับรู้เกี�ยวกบัผูน้าํที�ไม่เป็น

ทางการอยูเ่สมอ เนื�องจากบุคคลนั�นมีลกัษณะเด่น เป็นที�ยอมรับของสมาชิกในกลุ่ม ทาํให้สมาชิกแสดง

พฤติกรรมที�มีนํ� าหนกั และเป็นเอกภาพ โดยเขาจะใชภ้าวะผูน้าํในการปฏิบติัการและอาํนวยการโดยใช้

กระบวนการติดต่อ ดังนั� นทุกองค์กรจาํต้องมีผูน้ําที�  สามารถจูงใจให้ผูร่้วมงานทาํงานได้อย่างเต็ม

ความสามารถ 

จากความสําคัญดังกล่าว คณ ะผู ้วิจัยในฐานะนักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์                         

มีความสนใจในการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้ําที�พึงประสงค์ขององค์การ

บริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ อาํเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์โดยมีจุดมุ่งหมายเพื�อตอ้งการทราบความคิดเห็น

ของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงค ์และผูน้าํในดา้นต่างๆ และนาํผลของการวิจยัไปใชใ้น
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การแก้ไขและพฒันาคุณลกัษณะผูน้ําที�มีคุณภาพให้ตรงตามทัศนะของประชาชน เพื�อเป็นแนวทาง          

ในการส่งเสริมความเป็นผูน้าํยคุใหม่ในอนาคต 

 

วตัถุประสงค์ของการทําวิจัย 

 1. เพื�อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที�มีต่อคุณลักษณะผูน้ําที�พึงประสงค์ขององค์การ

บริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ อาํเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์

 2. เพื�อศึกษาเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของประชาชนที�มีต่อคุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงค์

ในดา้นต่างๆ ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ อาํเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์

3. เพื�อศึกษาขอ้เสนอแนะ ในการนาํมาพฒันา ปรับปรุง ผูน้าํให้มีประสิทธิภาพ มีลกัษณะที�พึง

ประสงคข์ององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ อาํเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์

 

ขอบเขตของการทาํวิจยั 

1.ขอบเขตด้านเนื�อหา 

 การศึกษาครั� งนี� เป็นการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลักษณะผูน้ําที�พึงประสงค ์     

ขอ งอ งค์การบ ริห ารส่ วน ตําบ ลตู มให ญ่  อํา เภอ คู เมือ ง  จังห วัด บุ รี รัมย์ ซึ� ง มีทั� งห มด 3 ด้าน 

 ประกอบไปดว้ย ดา้นบุคลิกภาพและมนุษสัมพนัธ ์ดา้นการบริหารงาน และดา้นคุณธรรมจริยธรรม  

 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

     2.1 ประชากร ได้แก่ ประชาชนองค์การบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ อาํเภอคูเมือง จังหวดั

บุรีรัมย ์จํานวน12,301 คน (Subdistrict Administrative Organization Tum Yai, Khu Mueang District, 

Buriram Province, 2018) 

      2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้จากการสุ่มประชากร โดยการกาํหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ตามสูตร 

คาํนวณของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) ที�ระดับความเชื�อมั�น 95.5% และความคลาดเคลื�อน ±5%                  

(Taro Yamane referred to in Suwanrak, 1999:146) ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจาํนวน 387 คน โดยใช้

สูตรการคาํนวณ  

  3. ตัวแปรที�จะศึกษา ตัวแปรที�ศึกษา มีดงันี�  

   3.1 ตัวแปรอิสระ คือ ประชากรในองค์การบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ อาํเภอคูเมือง จังหวดั

บุรีรัมย ์ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดต้่อเดือน 
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 3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลักษณะผูน้ําที�พึงประสงค์ของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ อาํเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์โดยบูรณาการจาก (Saengrunu, 2009) 

ออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพและมนุษสัมพันธ์ ด้านการบริหารงาน  และด้านคุณธรรม

จริยธรรม  

 

เครื�องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ลักษณะเครื�องมือ  

เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจยัครั� งนี� เป็นแบบสอบถามที�ผูว้จิยัไดส้ร้างขึ�นเองแบ่งออกเป็น 3 ตอนดงันี�  

ตอนที�  1 เป็นแบบสอบถามเกี� ยวกับข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณ ะ                 

แบบตรวจสอบรายการ (Check List) โดยถามเกี�ยวกับประเด็นต่าง ๆ ดังต่อไปนี�  คือ  เพศ อาย ุ             

ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้

ตอนที� 2 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกับการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลักษณะ        

ผูน้ําที�พึงประสงค์ขององค์การบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ อาํเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์ซึ� งมีจาํนวน

ทั�งหมด 3 ด้าน คือ ดา้นบุคลิกภาพและมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นการบริหารงาน และดา้นคุณธรรมจริธรรม      

มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ� งคาํถามครอบคลุมเกี�ยวกบัความคิดเห็น

เกี�ยวกบัความคิดเห็นของประชาชน แบ่งระดับความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ คือ ความคิดเห็นมากที�สุด 

ความคิดเห็นมาก ความคิดเห็นปานกลาง ความคิดเห็นนอ้ย และความคิดเห็นนอ้ยที�สุด 

ตอนที� 3 เป็นคาํถามเกี�ยวกับความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะมีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด 

(Open-ended From) เพื�อให้ผูต้อบแบบสอบถามไดเ้สนอแนะความคิดเห็นเพิ�มเติม 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 คณะผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเกี�ยวกบัการเก็บขอ้มูลตามลาํดบัขั�นตอนดงัต่อไปนี�  

 �. คณะผูว้ิจยัไดล้งพื�นที�พบกาํนนั/ผูใ้หญ่บา้น แนะนาํตนเอง และขออนุญาตแจกแบบสอบถาม 

 �. คณะผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามไปเกบ็ขอ้มูลดว้ยตนเอง จาํนวน 387 ฉบบั 

 �. ในกรณีที�คณะผูว้ิจัยไม่สามารถเก็บแบบสอบถามได้ในวนันั�น คณะผูว้ิจยัได้กลับลงพื�นที�

จดัเกบ็อีกครั� ง 

 �. คณะผูว้ิจยัจดัเก็บแบบสอบถามมาไดจ้าํนวน 387 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ ��� 

 5. คณะผูว้ิจยัไดท้าํการตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บขอ้มูล 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

 �. ข้อมูลทั�วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ด้วยการแจกแจงความถี�  (Frequency)           

และหาค่าร้อยละ (Percentage) 

 �. ความคิดเห็นของประชาชนที�มีต่อคุณลักษณะผู้นําที�พึงประสงค์ขององค์การบริหาร           

ส่ วน ตําบ ลตู ม ให ญ่  อํา เภอคู เมือง  จังห วัด บุ รี รัม ย์ วิ เค ราะห์ โด ย วิ ธีการห าค่ า เฉ ลี� ย  (Mean)                          

และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแยกเป็นรายข้อ รายด้าน และโดยภาพรวม 

นาํเสนอขอ้มูลเป็นตารางประกอบคาํอธิบาย 

3. ความคิดเห็นและข้อ เสนอแนะที� เป็ นคําถามปลายเปิด  ใช้การวิ เคราะห์ เชิงเนื� อหา         

(Content Analysis) โดยจดัคาํตอบที�เขา้ประเด็นเดียวกนัแลว้แจกแจงความถี� (Frequency) หาค่าร้อยละ 

(Percentage) นาํเสนอขอ้มูลเป็นตารางประกอบคาํอธิบาย 

 4. การเปรียบเทียบเกี�ยวกับความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลักษณะผูน้ําที�พึงประสงค ์ 

ขององค์การบ ริหารส่ วนตําบ ลตูมใหญ่  อํา เภอคูเมือง  จังหวัด บุ รี รัมย์ จ ําแนกต าม เพ ศ อาย ุ                      

ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดด้้วยสถิติค่า (t-test) สําหรับกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม และการวิเคราะห์

ความแปรปรวนแบบทางเดียว (F-test) 

 

ผลการวจิัย 

 จากการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงคข์ององค์การบริหาร

ส่วนตาํบลตูมใหญ่ อาํเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์คณะผูวิ้จยั สรุปผลการวิจยัไดด้งันี�  

 1. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของประชาชนที�มีต่อคุณลักษณะผูน้ ําที�พึงประสงค ์         

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าทุก

ดา้นอยูใ่น ระดบัมาก ดา้นที�ไดค่้าเฉลี�ยมากสุด ดา้นบุคลิกภาพและมนุษยสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัมาก 

 2.ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้ําที�พึงประสงค ์     

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ ที�มีเพศต่างกนั โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกนั (P>0.05) 

 3. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลักษณะผูน้ําที�พึงประสงค ์    

ขององค์การบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ที� มีอายุต่างกัน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน (P>0.05) เมื�อ

พิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นคุณธรรมจริยธรรม มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนัยยะสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 

0.05   
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 4. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลักษณะผูน้ําที�พึงประสงค ์     

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ ที�มีระดบัการศึกษาต่างกนั โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกนั (P>0.05) 

 5. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงค ์     

ขององค์การบริหารส่วนตําบลตูมใหญ่ ที� มีอาชีพต่างกัน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน (P>0.05)                 

เมื� อพิ จารณ ารายด้าน พ บ ว่ า  ด้ าน คุณ ธ รรมจ ริยธรรม  มีคว ามแ ตก ต่างกัน อ ย่าง มีนัยสํ าคัญ                              

ทางสถิติที�ระดบั 0.05 

 6. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลักษณะผูน้ําที�พึงประสงค ์ 

 ขององค์การบริหารส่วนตําบลตูมใหญ่ที�มีรายได้โดยเฉลี�ยต่อเดือนที�แตกต่างกัน โดยภาพรวม       

 ไม่แตกต่างกนั (P>0.05)  

 7. ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม 

 7.1 ด้านบุคลิกภาพและมนุษยสัมพนัธ์ ความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้ําที�พึง

ประสงคข์ององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ ประชากรในชุมชนพอใจผูน้าํที�มีความอ่อนน้อมถ่อม

ตน ให้เกียรติชาวบา้น และมีมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี แต่ประชากรบางกลุ่มมีความเห็นต่าง  ตอ้งการให้ผูน้าํมี

ความอ่อนนอ้มถ่อมตน ใหเ้กียรติชาวบา้น อารมณ์ร่าเริง และแต่งตวัสุภาพ และมีมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี  

 7.2 ด้านการบริหารงาน ความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลักษณะผู้นําที�พึงประสงค ์ 

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ เป็นผูน้าํที�จดัระบบการทาํงานไดดี้ และแบ่งหน้าที�แก่บุคลากร

ตรงตามความสามารถ ช่วยให้เกิดความรวดเร็วในการทาํงาน เป็นผูน้ําที�สนับสนุนให้มีโครงการ             

และจดักิจกรรม และสนบัสนุนภูมิปัญญาชาวบา้นให้คาํปรึกษาแก่ประชากรไดดี้ 

 7.3 ด้านคุณธรรมจริยธรรม ความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงค์ของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ เป็นผูน้าํที�มีคุณธรรม มีความซื�อสัตย ์สุจริต โปร่งใสในงบประมาณ 

และการทํางาน เป็นผูน้ําที� มีความยุติธรรม ยึดมั�นความถูกต้องตามกฎหมายเป็นหลักสําคัญ และ

ประชากรตอ้งการให้ผูน้าํเป็นแบบอยา่งที�ดีแก่ชุมชน ไม่เลือกปฏิบติัต่อประชากร 

 

อภปิรายผล 

 จากการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงคข์ององคก์ารบริหาร

ส่วนตําบลตูมใหญ่ ทั� ง 3 ด้าน ได้แก่  ด้านบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์  ด้านการบริหารงาน  

และดา้นคุณธรรมจริธรรม คณะผูว้ิจยั อภปิรายผลการวิจยั ไดด้งันี�  
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1. จาก ผล ก ารวิ จัย  พ บ ว่า  โ ด ยภ าพ รว ม อ ยู่ใน ร ะดับ ม าก  ทั� ง นี� อ าจ จ ะเป็ น ไป ได้ ว่ า 

จากประสบการณ์ ทาํงานของผูน้าํ การไดใ้กลชิ้ดกบัผูน้าํ การบริหารงานของผูน้าํขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลตูมใหญ่ ปัจจุบัน หรือจากในอดีตที�ผ่านมา จึงทาํให้ความคิดเห็นของประชาชนที�มีต่อ

คุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงคข์ององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ ไม่ไดมุ่้งประเด็นไปในดา้นใดดา้น

หนึ� ง แต่น่าจะต้องการให้ผูน้ําที�พึงประสงค์ขององค์การบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ มีความสามารถ 

ในการบริหารงานควบคู่กบัความคิดริเริ�มสร้างสรรคแ์ละอยู่ภายใตห้ลกัคุณธรรมจริยธรรม ตามอาํนาจ

หน้าที�ของนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล และบทบาทภาระหนา้ที�ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตาม

พระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 และแกไ้ขเพิ�มเติมจนถึง พ.ศ. 2546 

พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั�นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ�น  

พ.ศ. 2542 อีกทั� งยงัมีการปรับปรุงบุคลิกภาพส่วนตัวสร้างมนุษยสัมพันธ์ที�ดีให้ เกิดขึ� นในสังคม 

สามารถเป็นแบบอย่างที� ดีให้กับประชาชนในท้องถิ�นได้นํามาเป็นแบบอย่างซึ� งสอดคล้องกับ

Taweesaeng (2013)ได้ทาํการศึกษาวิจัยเรื� อง คุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงค์ของนายกเทศมนตรีตาม

ทศันะของประชาชนใน เขตเทศบาลเมือง ตาคลี อาํเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์) ผลการวิจัยพบว่า 

คุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงค์ของนายกเทศมนตรีตามทศันะของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองตาคลี 

อาํเภอ ตาคลี จังหวดันครสวรรค์ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื�อพิจารณาเป็ นรายด้านโดยเรียงลาํดับ

ค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย ดงันี�  ดา้นคุณลกัษณะทางกายภาพ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นการบริหารจดัการ 

และดา้นสติปัญญา ตามลาํดบั 

2. เมื�อพจิารณาเป็นรายดา้น สามารถอภปิรายผลไดด้งันี�  

2.1 จากผลการวิจยั พบว่า ดา้นบุคลิกภาพและมนุษยสัมพนัธ์ โดยภาพรวมอยู่ระดบัมาก ทั�งนี�

อาจเป็นเพราะว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงค ์เป็นผูน้าํที�มีความสุขุม 

รอบคอบในการทาํงาน เป็นผูน้าํที�สามารถจูงใจประชาชนในชุมชนได้เป็นอย่างดี รวมถึงการมีมนุษย

สัมพนัธ์ที�ดี เช่น การยิ�ม การไหว ้การทกัทาย และให้เกียรติชาวบา้นเสมอ ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยั

ของ Thaiyanan (2008)ได้ทาํการศึกษาวิจยัเรื� องภาวะผูน้าํที�พึงประสงค์ของนายกองค์การบริหารส่วน

ตาํบลตามความเห็นของเจา้หน้าที�องคก์ารบริหารส่วนตาํบลท่าตะโก จงัหวดันครสวรรค ์ผลการวิจัย

พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามจาํนวน 104 คน พบว่า ส่วนใหญ่มีสถานภาพการทาํงานเป็นกลุ่ม ปฏิบติัการ

และหนกังานจา้ง รองลงมากลุ่มหัวหนา้ส่วนราชการ มีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะที�แสดงถึงภาวะผูน้าํ

ตามสภาพจริงของนายกองค์การบริหารส่วนตาํบล พบว่า ภาพรวมมีภาวะผูน้าํตามสภาพจริง อยู่ใน

ระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ส่วนใหญ่นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีภาวะผูน้าํตาม
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สภาพจริงด้านบุคลิกภาพ รองลงมาด้านความรู้ความสามารถ น้อยที�สุด ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

คุณลกัษณะที�แสดงถึงภาวะผูน้าํที�พึงประสงคข์องนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ภาพรวม   มีภาวะ

ผูน้าํที�พึงประสงค์ อยู่ในระดับปานกลาง เมื�อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่มีภาวะผูน้าํที�พึง

ประสงค ์ด้านบุคลิกภาพ รองลงมา ไดแ้ก่ดา้นคุณธรรมจริยธรรม น้อยที�สุด ดา้นความรู้ความสามารถ 

ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย ผลการวิจัยชี� ให้เห็นถึงความสําคญัของคุณลักษณะผูน้าํของนายกองค์การ

บริหารส่วนตาํบล ซึ� งนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลควรไดรั้บการเพิ�มพูน ความรู้ทกัษะ ประสบการณ์ 

เกี�ยวกบั คุณลกัษณะผูน้าํและพฤติกรรมของผูน้าํให้มีความพร้อมสาํหรับการเปลี�ยนแปลงในอนาคต 

2.2 จากผลการวิจยั พบว่า ดา้นการบริหารงาน โดยภาพรวมอยูร่ะดบัมาก ทั�งนี� อาจเป็นเพราะว่า 

ความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงค์ เป็นผูน้ําที�มีกลยุทธ์ในการบริหารงาน 

และแสวงหาความรู้ใหม่ๆ มาใช้เพื�อการพัฒนาองค์กรอยู่เสมอ รวมทั� งผูน้ํามีการกาํหนดวิสัยทัศน์  

พนัธกิจ ยุทธศาสตร์และนโยบายไวอ้ย่างชดัเจน ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ Wongkao (2007) ได ้

ทาํการศึกษาวิจัยเรื� องความคิดเห็นของพนักงานเทศบาลต่อคุณลักษณะ ของผูบ้ริหารส่วนราชการ

เทศบาลเมืองหนองคาย ผลการวจิยัพบว่า ระดบัความคิดเห็นของพนกังานเทศบาลเมืองหนองคายที�มีต่อ

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารส่วนราชการเทศบาลเมืองหนองคายโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก และเมื�อจาํแนก

รายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลําดับค่าเฉลี�ยจากมากไปน้อย ดังนี�  ด้านความรู้

ความสามารถในการบริหารงาน ด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านคุณธรรม

จริยธรรม และดา้นที�มีคา่เฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ ดา้นความเป็นผูน้าํ  

การเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของพนักงานเจ้าหน้าที�ส่วนราชการ พนักงานครูเทศบาล 

และลูกจ้างประจํา ที� มีต่อคุณลักษณะผู ้บริหารส่วนราชการเทศบาลเมืองหนองคายทั� งโดยรวม 

และจาํแนกเป็นรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที� ระดบั 0.05 การเปรียบเทียบรายคู่ 

พบว่า เจ้าหน้าที�ส่วนราชการมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของผูบ้ริหารส่วนราชการเทศบาลเมือง

หนองคาย โดยรวมแตกต่างกบัพนักงานครูและลูกจา้งประจาํมีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร

ส่วนราชการเทศบาลเมืองหนองคายโดยรวมแตกต่างกบัพนกังานครู  ขอ้เสนอแนะจากการวิจยั มีดงันี�  

ผูบ้ริหารควรมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ให้มากขึ� นควรมีวิธีการแก้ปัญหาความขัดแยง้ภายในองค์กร  

ควรกาํหนดนโยบายสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างหน่วยงาน ควรเสียสละอนุเคราะห์ช่วยเหลือ  

ควรติ คตามผลแล ะป ระเมิน ผลงาน อย่างต่ อ เนื� อง  และก ล้าตัด สิ นใจ  และใช้ความยืดห ยุ่น 

ในการบริหารงานอยา่งเป็นระบบ 
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2.3 จากการผลการวิจยั พบว่า ดา้นคุณธรรมจริยธรรม โดยภาพรวมอยู่ระดบัมาก ทั�งนี� อาจเป็น

เพราะว่าความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลักษณะผู้นําที�พึงประสงค์ เป็นผูน้ําที�ปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่างที� ดีแก่สังคมในการปฏิบัติงาน มีความยุติธรรม ยึดมั�นความถูกต้องตามกฎหมายเป็น 

หลกัสําคญั ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ Somchit (2011) ได้ทาํการศึกษาวิจัยเรื�อง การศึกษาความ

คาดหวงัต่อภาวะผู้นําที�พึงประสงค์ของนายกองค์การบริหารส่วนตําบลในอําเภอพิมาย จังหวัด

นครราชสีมา ผลการวิจยัพบว่า  ระดบัความคาดหวงัของผูบ้ริหาร พนกังานส่วนตาํบลต่อภาวะผูน้าํที�พึง

ประสงคข์องนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในอาํเภอพิมาย จงัหวดันครราชสีมา พบว่า โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมาก เพื�อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน เรียงลาํดบั ค่าเฉลี�ยจากมากไปหา

น้อย คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้าน การบริหารงาน ด้านบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ และด้าน

ความคิด ริเริ� มสร้างสรรค์ ตามลําดับ  ระดับความคาดหวังของผู ้บ ริหาร พนักงานส่วนตําบล 

ต่อภาวะผูน้าํที�พึงประสงคข์องนายกองค์การบริหารโดยจาํแนกตามตาํแหน่ง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

เมื�อจ ําแนกพบว่า ตําเเหน่งข้าราชการ/ลูกจ้างประจํา มีส่วนตําบลในอําเภอพิมายค่าเฉลี�ยสูงสุด  

และตาํแหน่งผูบ้ริหารมีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด ขอ้เสนอแนะของผูบ้ริหาร ต่อภาวะผูน้าํของนายกองคก์ารบริหาร

ส่วนตําบลในอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา โดยค่าความถี�ของข้อเสนอแนะที�มีมากที� สุด  

คือ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ส่วนค่าเฉลี�ยของขอ้เสนอแนะที�สุด คือ ดา้นความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์

3. เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงค ์ ในองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลตูมใหญ่ 

3.1 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะผูน้าํที�พึงประสงค ์ 

ในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ มีเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได ้โดยภาพรวมไม่แตกต่าง

กนั ซึ� งผลการวิจยัครั� งนี�สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยั Khamnon (2016) ไดท้าํการศึกษาวิจยัเรื�อง การศึกษา

และเปรียบเทียบคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์อง ผูบ้ริหารในทศันะของครูโรงเรียนสุรศกัดิ� มนตรี สังกดั

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร

ในทศันะของครูโรงเรียนสุรศกัดิ� มนตรี สังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก  เรียงลาํดับค่าเฉลี�ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความเป็นผูน้ํา ด้าน

คุณธรรมจริยธรรม ดา้นความรู้ความสามารถ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และดา้นบุคลิกภาพ ตามลาํดบั  และผล

การเปรียบเทียบคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารในทศันะของครูโรงเรียนสุรศกัดิ� มนตรี สังกดั

สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 จาํแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการ

ทาํงาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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ข้อเสนอแนะ 

 1.ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 

   1.1 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ อาํเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นบุคลิกภาพและมนุษย

สัมพนัธ์ ผูน้าํองค์การบริหารส่วนตาํบลตอ้งแสดงออกถึงความเป็นผูน้าํ เป็นนักแก้ไขปัญหาได้ดีทุก

สถานการณ์ และรู้จกัฟังเหตุผลของผูอื้�น 

   1.2 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ อาํเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นการบริหารงาน ควร

จดัให้มีการอบรมเพื�อความรู้ในงานระเบียบ กฎหมาย ในการบริหารงานให้มากขึ�น ยึดหลกัธรรมมาภิ

บาลเป็นแนวทางในการบริหารงาน แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ มาปรับปรุงการทาํงานใหม้ีประสิทธิภาพอยู่

เสมอ  

   1.3 องค์การบริหารส่วนตําบลตูมใหญ่ อําเภอคูเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ ด้านด้านคุณธรรม

จริยธรรม ควรใชห้ลกัคุณธรรมในการพิจารณาความดี ความชอบ ในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ตอ้งดาํเนิน

ไปตามหลกัของความยติุธรรม หลกัคุณธรรม จริยธรรมดว้ย  

2.ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั�งต่อไป 

  �.� ควรศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที�มีต่อคุณลักษณะผูน้ําที�พึงประสงคข์ององค์การ

บริหารส่วนตาํบลตูมใหญ่ โดยเปรียบเทียบกนัระหว่างเพศกบัระดับการศึกษาว่ามีความแตกต่างกัน

หรือไม่ 

  �.� ควรศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะผูน้ําและพฤติกรรมภาวะผูน้ํากับประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการทาํงาน 
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